
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! �!���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  
                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646�  
 (!��$���������������� :           7
��� 6 ��	�
���*8��*����� �.#. �44� (� $ ����� �442 � �2 ��9�
�!
 �44�) ����� !��! � �%
%�!'��:�������
�� ;�0����
�
���-�7�0�'���*��:����������������� !��!$����$�� �4  ��<������:�..$������ !��!� �%
%�!'��:���� �.#. �453 ��� >���� 6 ��>� �?�'@!��	�
�� � ��>� AB@���� �������������������� !��!7
��-�����	��������
�
��
�������� !��!
>
 �*C
;*$�����
�-����
0� '@ ����������� !��!7
��$�� �D  ��<������:�..$������ !��!� �%
%�!'��:���� �.#. �453  AB@�*E--��
����� !��!�'���+*���������������� !��!$����$�� �4(�) � (4)  ��������:�..$������ !��!F ��
'> 

(�) 
�!��������� !��! 
(�) �&������' ���*��&�
������-��!+����0���:��� �*C
�������%�!$����
<� 
(�) ��������������� !��!-��"�0������ &����� - �� 
(5) ��������������� !��!-�����-��!+*��-������0���:��� &����� - �� 
(4) ��������������� !��!"�0 �������G� &����� ./ ��            ������"����*H��$���:���$����������F 7
*����I
$�:'>�� '@ �� : ������������������������� ����������� !��!7
��� 6 ��	�
 AB@��!�<7
�������������"��:��������01��2�������� ������� ���
���
�&������' %�!�'"��������
�
��
 ���*;�0��$<�;*
'>         �. �������� !��!�'�������
� �# ��!� &#��$�+���
%!��!�������� !��!�<��������� !��!           �. �������� !��!�'���$��$��"��������
�
��
 '@����.$�������-����������� !��!           �. �'���*��:����������������� !��!;�<
0�!��<��0�!�� 32 ����"
 >�*8           5. 7
���*��:���$<����>��'���������0��<��*��:�� %�!�?�'@!;�<
0�!��<��0�!�� 32 ���7
���*��:�� �$<����>� ����
�
����<�������7�0��������������� !��!�!<��
0�! D �
�<�
���*��:��            >�
'>  �������� !��!;�07�0��������.�����������-������������ !��! %�! ���
0� '@7
�������� ������� ����
�������� !��!7�0�'*���� &���� �!�!���
0
���7�0��������.��*E--! '@-��
��
�
 

 ����� !��!7�0 ���
0� '@������-����7�0�'������ ;�0��<  ��!�������� ����J�
�0���� ���������������'@!� �������������*�'@!
�*�� ��������� ��!��� >���� ��	@���K &�L"�$���*M����! '@����
�;�0 %�!7:0������ 



 � 
 �����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! �!���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  
                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646 � ������-�����0�
��	��������� '@�' (good governance) ������"����*H��$���:�������������� !��! 7
��� 6 ��	�
 7
*����I
$�:'>�� '@ �� ���*;�0��
'> ��34,���52!�"%�� :      �"�� .    �"�� 6    �"�� #    �"�� /   �"�� 7           �          �          �          5        4 
 ��������3�"%��&����������������� :                             $�:'>��  
>���
� (�0�!��)        "��������
�
��
 �<����

      '@;�0  �<����

  9<��
>���
� ..  �����(��01��2��������       �.�  ����'�<�
�<��7
�������
� �# �� !� &#��$�+ ���
%!��!�������� !��! 
 
 
 
      �.�  �������$��$��"��������
�
��
 
 
 
 
 
 
 
 

    ..7 9.#  
 
 
 9.#  
 
 
 
 
 
 

 �������� !��!�'�<�
�<��7
 �������
����7�0���� ��I
:�� �# ��!� &#��$�+ ���
%!��!�������� !��! %�!7�0�0�����$ '@�'
!����. �������� !��!�'���$��$�� "��������
�
��
 '@����.$�� �����-����������� !��! � � 0�
  �	�  �) � 0�
������
  ;�0��< �� ��������!��
 �������-<�!��*�����J�
� ��������
 "����;���� �
  ����������-<�!���� �
 ��� 

             4 
 
 
 
 
      5 
 
 
 
 
 
 
 

   2.2�42 
 
 
 
  2.2��2 
 
 
 
 
 
 
 

 



 � 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! �!���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  

                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646 � ��������3�"%��&����������������� :                             $�:'>��  
>���
� (�0�!��)        "��������
�
��
 �<����

      '@;�0  �<����

  9<��
>���
� 
            �.�  ���*��:���������� !��! 
              �.�.�  ��������������� !��! ���;�0���������*��:�� ������ ��� �0����*������������*��:���!<�����90�
 �<�
���*��:���������� !��!�!<��
0�! D �
 
             �.�.�  �����0�*��:������������ �������� !��! 
 
 6.  ���������������� #.  ����	:����0��0���*%�"����       )	�;�50  

          9.�       2.� 
          2.N   

 
 
      9.#      9.#  

�) �0�
"���
  ;�0��<  ����� ������7�0������I
:�� �����������*H��$���:��� �������� !��!����� ���"����*H��$���
$�������- ��� �<��������������*��:��7�0 ��������<���
0��<�
��� *��:�� %�!�?�'@! D �
 
 ���*��:���������� !��! �$<����>��'���������0��<�� %�!�?�'@!�0�!�� 32 ��� -��
�
������� >���� 
                  NA ����� !��!�'����*O��"! �0���� ����I�;A$+��� ����� !��! ��
'> �) �����������*H��$� ��:���*8 �44� 

       
 
 
 
 
      4 
 
 
       5 
 
 
        - 

  
 
 
 
 
2.2�42 
 
 
 
  2.2�52 
 
 
          - 

 



 5 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! � !���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  

                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646 � 
 (!��$���������������� : 
                                       $�:'>��  
>���
� (�0�!��)          "��������
�
��
 �<����

      '@;�0  �<����

  9<��
>���
� 
 
 
 
 
  /.  ��������������� � < ����!�����       ������$%���&���       5.�  ��������������'���$��$�� ������'!������������
 '@����. ;�0��<                (�)  �����������!7
������ $��-�����!7
                (�)  ���������-��������
� #                (�)  ��������� ��!�������� 
 
       5.�  �����������'���*�����
"� ��
"�0������������ 
 

 
 
 
 
 
      9.�  2.N 
 
 
 
 
 
 
2.� 

�)  ��!��
*�����
$
��� '@ �*C
��!��
*��-��*8 �442 �)  *���$����������� ����� !��! ���
 5)  ��!��
���-�A	>�-�-0�� $��� >�*8 �44� 
 
 �������� !��!�'���$��$�� � �
������'!������ ������
 '@����. -��
�
 � ���� �	�  (�) �����������!7
��� ���$��-�����!7
���  (�) ������������� ��!��� ����� �������� !��!�'���$>�����������*�����
"���
���"�0������������ %�!�' 

 
 
 
        
 
 
       5 
 
 
 
 
 
 
        4 
       

 
 
 
 
 
 
 
   2.2�52 
 
 
 
 
 
 
   2.2�42 
 
  

 



 4 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! �!���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  

                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646 � 
 (!��$���������������� : 
                                       $�:'>��  
>���
� (�0�!��)          "��������
�
��
 �<����

      '@;�0  �<����

  9<��
>���
� 
         ������P+ '@$����
;�0 �<���
0� ������ ����� !��!F ��	@����*��:�� ��>� '@ �/�44� (�� �.�. 4�) ;�0�'�$��� �����!��
���*"����*H��$���
����&������' *��-��*8��*����� �.#. �442 ($>��$< � $.�.  56 9B� �2 �.!. 42) 

 
       
 

 
   

 (!��$���������������� : 
                                       $�:'>��  
>���
� (�0�!��)          "��������
�
��
 �<����

      '@;�0  �<����

  9<��
>���
�                            ���     #      �"%��=;������2�����   9....9 
  �"%��0��2���������     (9....9 x .99              # 

  #.>9    
 
 
 



 N 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 � ��������  �� : ������������������������������������ !��! �!���" # �$!������$%�������� :  "#.��!  ��$�%���  

                                   (����&������'()�!������) �$!&���'�(!��$�  :  
�!*�����+  ��',!��-��.                              ("�0���
�!����������) )��*+�,  :  2 ��3� 43�5 )��*+�,  :  2 ��3� 646 � ������%&����	
�������/��������� ?�!���������� :           �.  �������� !��!F �'�$���I
:���"
�G
����!� &#��$�+���-����#B�R���������#B�R� ��!� 4 *8 
(�.#. �453 � �44�) �������� !��!F           �. �������� !��!F �'�$���I
:���"
*H��$���:��� 5 *8 (�.#. �44� � �444) �������� !��!F (��>� '@ 4/�44� : ���� 5.4)           �. �������� !��!F �'�$��
��$��"
�G
������ !��!��<��������*��-��*8��*����� �.#. �44� (��>� '@ 4/�44� : ���� 5.5)           5. �������� !��!F �'�$��� ����"
�G
���������0�� ����!����������� !��! (*8��*����� �.#. �442 � �444) : ��>� '@ N/�44� ���� '@ 4.N 
          4. �'�����!��
"��������
�
��
 ���0�
������
����0�
"���
�������� !��!F 7�0�������� !��! �� ��������<� � ��>� ��
'>                4.� ��!��
���*�����
$
��� (Self Assessment Report : SAR) *��-��*8���#B�R� �456  ����<�� �
 '@ � ��.!. 56 � �� �.�. 42 (��>� '@ ��/�442)                4.� ��!��
"��������
�
��
$���$��������� !��! *��-��*8��*����� �442 ���*-��
�
 �6� ��	@�� (��>� '@ ��/�442)                4.� ��!��
"��������-<�!��*�����*��-��*8 �.#. �442 (��>
;$���� '@ 5) ��>� '@ ��/�442                4.5 ��!��
��������������������������������������� !��! *��-�����*8 �.#. �442  (*����I
$�:'>�� '@ �� : ������������������������������������ !��!) ��>� '@ ��/�442                4.4 ��!��
���*"����*H��$���:���$����������F *��-��*8��*����� �.#. �442 (��� �� ��	�
) ��>� '@ ��/�442 : �N &.�. 42                4.N ��!��
 ��������
$�������������*H��$���:��� *��-��*8��*����� �442 ;$�����'@ (�
 '@ � $.�. � �2 �.!. 42)                4.D ��!��
�����������+�9�
����+ (SWOT Analysis) �������� !��! (��>� '@ �/�44�) 

 
 



 D 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
           N. -��<��������������*��:��  ����������0����*������������*��:���!<�����90�
�<�
��� *��:���������� !��!F )���@�� � > � �           D. -��
�
��������������� !��!F ��0��<��*��:���$<����>�%�!�?�'@!?�;�!����;��!���" A9  ���-��
�
������� >���� 

          3. ����� !��!F �'����*O��"!�0��������
� #�������%*�<�7�7
��	@��$<�� S �
��I�;A$+����� !��!  ��
'> 
               3.�  �����������*H��$���:��� *8��*����� �44�                3.�  ��!��
*�����
$
��� '@�*C
��!��
*��-��*8 �442  �������� !��! 
          3.�  ��!��
���-�A	>�-�-0��$��� >�*8 �44�                3.5  *���$������������������� !��! ���
 (-��
�
 �6 �
) 
          6. �������� !��!F �'���$��$��  � �
 ������
����. � ���� �	� 
               �.  �����������!7
������$��-�����!7
                �.  ��������� ��!��������           �2 �������� !��!F �'�����-��������
�������P+F  '@:��-
���$����
;�0�<�
�<���
0���'@!��� ���*�����
"����*H��$���
*��-��*8��*����� �.#. �442 ���"�0������������ (�&������') ����'����� ��� ���*��!��
���*�����
"����*H��$���
����&������' *��-��*8��*����� �.#. �442 	B&&�0��0�C��;�������������� :           �. �'���-�*��:�����
��:��*H��$������	@�����"
�:����!� &+�������
� �# ������G
������ !��!F %�!�:�.��������������� !��!"�0 �������G������������������� !��!-��"�0������ >������0��<�����
� �:��*H��$������	@��������������I
�<���
��"�0����������
<�!��
 '@��'@!��0���������� !��!           �. �'����@��$<�$>��������������������$�:'>��7
�$<��$�:'>��!<�!$�������������*H��$���:��� *8��*����� �.#. �44� �������� !��!F  ���
<�!��
 / �<�
��:����!<��:��-
           �. �'�
<�!��
!<�! '@������������$��$��"��������
�
��
 '@����.�������� !��!F �!<��:��-
��� ������� ���<�
��:���7�0�����<���	�7
���*H��$���
�*C
�!<���' 
          5. "�0������������� (CEO) �������� !��!F 7�0��������.��'@!������*H��$���:���$����������F 7
*����I
$�:'>�� '@ �� �*C
�!<����� 

 
 
 



 3 
�����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� � �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 �C	0����;�������������� :             �.  �
<�!��
 '@��'@!��0����
���	@����	@����-�������
��������� !��!��-�����<�
�0���<�:0� %�!�?���            ������	@��*�$� @�;* '@-�$0���<�7�0����
�������� !��! ������� �<���
0��<�
�
*��:���!<��
0�! �2 �
  ��	@�-� ������'!�����*��:��7�0��0����I-�<�
 ��	@��<�7�0��������!<��
0�! D �
 �<�
*��:�� �. !��'�����!�
<�!��
 '@������"��:����'@!���������
������-��������
� # ! �;�<�����9 ��
��0������	@�7�0��������������� !��!�'���$��$��������'!������������
�0�
����<��;�0 -B� ��7�0 ����� !��!;�<�'�<����

7
$�:'>��!<�!����<�� �. �$��������������/�-0��
0� '@������"��:��7
���*H��$���
�����
�������� !��! ������� AB@��*C
�
<�!��
 '@���������$�:'>�� '@ �� �'�<�
�0��
0�!���-���� (� �
) AB@���	@��*�'!�� '!���*�������
��� ��������.���������
����<����0��<�
�0��������
�$��������
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 6 
 �����������	
���������������������� (����������)                                                                                                                  (/) ��� - �����                                                                                                                                            ( ) ��� �� ��	�
 2��D���!����� : �. �������"
�G
����!� &#��$�+���-����#B�R���������#B�R� ��!� 4 *8 (�.#. �453 � �44�)                  �������� !��!� �%
%�!'��:�������
��           �. ����@������ !��!� �%
%�!'��:�������
�� ��	@�� �$<�$>�����������-� ���"
!� &#��$�+ ����� !��!F ��!� 4 *8           �.  ��!��
��!��-��!-<�!���
��*�����*��-��*8��*����� �.#. �4 

          5.  ������J�
� ��������
*��-��*8��*����� �.#. �442 
          4.  �������������*��:����������������������������� !��! 
          N.  7���:	@���0��<��*��:����������������� !��! 
          D.  ��!��
*��-��*8 �453  (Annual Report �224) �������� !��! 
          3.  �����������*H��$���:��������!����'!�$�:'>�� (KPI Template) *��-��*8��*����� �.#. �442 �������� !��!� �%
%�!'��:�������
�� 6.  ���
'!�*���$������������������� !��! �2.  ��!��
���-�A	>�-�-0��*8��*����� �.#. �442 *����# ����I�;A$+����� !��! 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 �2 
                                                  ��������	
��  ����������  ������� ���	
���	��������  ��. � ���� ����  	
�  �� ����.��/    ��	
�                     ������  ���� ������  � ��	!���"#��
$��%��$�����
���& (�� � (�)�	) "+,��"-��"+��. /.�. ���� 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- (� 	  !01���	2 ��������� 
  ��	�3��4�2�� ��
 5�1���(	�	��,
����� ��	!���"#��
$��%��6���4�2�� ��
  (�� � (�)�	) 789�(":	3�+��	��9� 0;<	���3�+�2��
�!��%��6����	�3��4�2�� ��
  $����95�1,
�������
���& (�	�521$;�4	;2 ��	 (���) (�)9��
=�(�9�$1	"-��"+��. /.�. ���� ���������	
����
��� �� (/)9�2�2�,
����� ��	!�& <	�;2	6�����	
���	��������$;�5" �
�� �+(�� ���9>	���/1��	�= 
  ,8�(� 	��(/)9��"����>�+�����	�����?�	��9>�+ �	/�4	+���(	�	��$;�5"  
 
 
      (	� �@	�  (4� A,)=�) 
          (,1�4	1���9��4���	�
925" B $��>4	;�!01%��	�A�� 
              4
24	1���	�3��4�2�� ��
   
 
 
 
 
 
 
 


